ACADEMIE
DE PARIS
Frstt
Erguernire
Profil de poste
Technicien d’exploitation, de maintenance et de traitement des données
Corps TECH Technicien
Nature du concours Externe
BAP E - INFORMATIQUE ET CALCUL SCIENTIFIQUE
Etablissement RECTORAT DE PARIS — Académie de Paris
Affectation Direction des Systémes d'Information 12 boulevard d'Indochine 75019 PARIS
Fonction Technicien systémes et réseaux informatiques en EPLE
Mission La personne recrutée est affectée & I'un des services d’assistance de la DS). Administration

systémes et réseaux en EPLE et sites déconcentrés du rectorat

ACTIVITES PRINCIPALES :

» Installation et administration des passerelles de sécurité EQOLE Amon et des serveurs de fichiers administratifs
HORUS et pédagogiques scribe en EPLE et sur les sites déconcentrés du rectorat Administration réseaux

+ Management des équipements réseaux et activation des points d’accés réseau des EPLE et sites
déconcentrés - Réalisation d'audits des architectures réseaux. Déploiement des infrastructures filaires et WiFi

e Assure la sécurité des Sl en EPLE en veillant au respect des consignes de sécurité définies par I'ingénieur
sécurité Racine/Agriates. Déploie la solution antivirus académique

¢ Assistance et conseil aux utilisateurs
e Déploiement et MCO des dispositifs de sauvegardes des données utilisateurs en EPLE

COMPETENCES REQUISES :
Savoir :

« Connaissance générale des systémes serveurs
« Connaissance générale des technologies et équipements réseaux
+ Notions de base sur 'administration des serveurs et équipements réseaux

Savoir-faire technique ou méthodologique :

s Savoir détecter et diagnostiquer les problémes systémes et réseaux

+ Utiliser des outils de déploiement automatisé, de supervision et de gestion de parc
o Appliquer les régles de sécurité informatique et les consignes d'exploitation

Etre en relation constante avec des utilisateurs

Savoir Appliquer de multiples consignes et une grande diversité des demandes,
Capacité a conduire un entretien d'assistance par téléphone,

Pratique des outils de prise de main a distance.

COMPETENCES APPRECIEES
Savoir étre :

e Savoir travailler en équipe ta Directenr dis Systhmes d'Tnformation,
e Avoir un bon esprit d’analyse P

g
+ Avoir un bon sens du relationnel - 2 T

. Jean-Frangois BARBE
e Etre autonome
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